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TEKNİK SERVİS NOKTALARI
SERVİS ADI SERVİS ADRESİİLİ İLÇESİ

Soğanlık Yen� Mah. D-100 Kuzey Yanyol Cad. 
Kanat Sanay� S�tes� No: 32 (T�tan�c Otel Yanı)

Kartaltepe Mah. İnc�rl� Cad. 
İhsan Kalmaz Sokak No: 3/A

Kızılay Mah. Fevz� Çakmak 1 Sokak
Oran Apt. No: 15/B 

Reşatbey Mah. Turan Cemal Ber�ker Bulvarı 
Günep Panorama B Blok No:8/B 

Et�ler Mah. Adnan Menderes Bulvarı No: 67/B

İsmet Kaptan Mah. 1365 Sokak No: 7/B

Cumhur�yet Mah. Neml�oğlu Cemal Sokak
Z�ya Bey S�tes� A Blok No: 16/1
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ÜRÜN BİLEŞENLERİ
W2215A

KAMERA

KAMERA

Not: Res�m referans amaçlıdır. Lütfen gerçek nesneye bakın.



ÜRÜN BİLEŞENLERİ
W200A

Not: Res�m referans amaçlıdır. Lütfen gerçek nesneye bakın.

KAMERA



ÜRÜN ÖZELLİKLERİ

ÜRÜN ADI                        PHILIPS KIDS WATCH

MODEL                             

BOYUTLAR                      

AĞIRLIK                           

PİL KAPASİTESİ              800mAh

PİL                                    LITHIUM-ION POLYMER BATARYA 

GİRİŞ PARAMETRESİ     5.0V - 1.0A

SU GEÇİRMEZLİK           IP67

KUTU İÇERİĞİ
ÜRÜN

SAAT

ŞARJ KABLOSU

ADET

1

1

ÜRÜN

KULLANIM KILAVUZU

ŞARJ KABLOSU

ADET

1

1

Not: Paketleme l�stes�n� kontrol etme sürec�nde herhang� b�r sorunuz olursa lütfen 
İthalatçı f�rma �le �let�ş�me geç�n veya PHILIPS satış sonrası serv�s�n� arayın.

W2215A
W200A
56.4*44.0*14.8mm
55.17*41.75*12.8mm
51.29
46.50



TEMEL İŞLEMLER
SIM KART SATIN ALMA
Lütfen standart 2G/3G/4G şebekes� Nano-SIM kartı satın alın .

Not:
1.SIM Kart’ınızın PIN kodunu saat�n�ze takmadan önce telefon veya tablet üzer�nde
devre dışı bırakınız.
2.SIM Kart aramaya ve data transfer�ne açık olmalıdır.
3.SIM kartın düzgün çalışması �ç�n VOLTE'n�n etk�nleşt�r�lmes� gerek�r. Etk�nleşt�rme 
yöntemler� �ç�n lütfen SIM kart operatörüne danışın.
*Aylık data traffik paket� en az 30MB olmalıdır. 

SIM KART KURULUMU
Saat kapalıyken, c�hazın yan tarafındak� kart yuvasını açın ve SIM kartı kart yuvasına 
takın (danışmanlık �ç�n müşter� h�zmetler�yle �let�ş�me geçeb�l�rs�n�z) ve ardından kart 
yuvasını ç�p tarafı saat�n ekranına bakacak şek�lde saate takın.

1. Kartı takıp çıkarmadan önce lütfen saat�n�z� kapatın ve şarj bağlantısını kes�n.



SAAT AÇMA / KAPATMA

AÇMA

Saat kapalıyken, açmak �ç�n güç düğmes�n� 3-5 san�ye basılı tutun. Telefon saat�n� �lk 
açtığınızda, s�stem�n varsayılan süres� kullanılır. Saat ağa bağlandıktan sonra, s�stem
otomat�k olarak ağ saat�yle senkron�ze olacak şek�lde güncellen�r.

KAPATMA

Yöntem 1: Saat Ayarları �şlev�ne g�r�n ve Kapatma seçeneğ�n� seç�n.
Yöntem 2: Ağ bağlantısı durumunda, saat� uygulama üzer�nden kapatab�l�rs�n�z.

Not:
Saat uzun süre kullanılmadıysa, açmadan önce lütfen b�r saat şarj ed�n.

Saat Şarjı
Şarj kablosunun b�r ucunu saat�n şarj portuna takın ve şarj ed�n. Şarj �şlem� 
tamamlandıktan sonra, güç çubuğu dolu görünecekt�r.

Not:
Şarj kablosunun bakır kolonunu ve saat�n arkasındak� şarj temas noktasını tem�z tutun; 
böylece saat�n şarj olmamasına neden olab�lecek lekelerden kaçınılmış olur.

UYGULAMA İNDİRME , KAYIT VE BAĞLANMA İŞLEMLERİ

MOBİL UYGULAMA İNDİRME

�OS kullanıcıları: Uygulamayı �nd�rmek �ç�n App Store'da Ph�l�ps K�ds Guard�an araması
yapın.
Andro�d kullanıcıları: Uygulamayı �nd�rmek �ç�n Google Play'de Ph�l�ps K�ds Guard�an 
araması yapın.
Hesap Oluşturma
Uygulamayı �nd�rd�kten sonra, g�r�ş yapmak �ç�n e-postayı kullanın. Saat Bağlama
Saattek� bağlama QR kodunu taramak �ç�n UYGULAMA'nın sağ üst köşes�ndek� 
tarama �şaret�ne tıklayın veya saat�n 16 b�tl�k CID kodunu g�rerek bağlama �şlem�n� 
gerçekleşt�r�n.



KONUMLANDIRMA FONKSIYONU

Uygulamadak� konumlandırma arayüzüne g�rerek c�haz konumunu ve
yörünges�n� vb. özell�kler� görüntüleyeb�l�rs�n�z.
Ayrıca uygulamadak� konumlandırma modunu da değ�şt�reb�l�rs�n�z. 
Akıllı konumlandırma daha yüksek b�r konumlandırma frekansı yükler ve daha
hızlı güç tüket�r.

ARAMA İŞLEVİ
Saat �k� yönlü aramalar yapab�l�r. Saat b�r SIM kart �le kullanıldığında, saat�n arama veya 
telefon rehber� �şlev� aracılığıyla arama yapab�l�rs�n�z veya telefon saat� arayab�l�r. 

Not:
Saat�n�z� cep telefonunuzdan aramak �ç�n, saat�n�z�n telefon rehber�nde cep telefonu 
numarasını önceden ayarlamanız gerek�r, aks� takd�rde arama gerçekleşmez.

ACİL ÇAĞRI İŞLEVİ
B�r ac�l çağrı başlatmak �ç�n saat güç düğmes�ne 3 san�yeden uzun süre basın.
Numaralar sırayla aranacaktır. Öncek� numara bağlandığında, b�r sonrak� çağrı
sonlandırılacaktır.

GEÇMİŞ İZLEME
Uygulamada konumlandırma arayüzüne g�reb�l�r ve saat�n �z b�lg�ler�n� görüntülemek
�ç�n �z s�mges�ne tıklayab�l�rs�n�z. 

GÜVENLİK ALANI
Uygulamada güvenl�k bölges�n� ayarlayın. Ayarlama başarılı olduktan sonra, Uygulama 
saat�n güvenl�k bölges�ne g�rmes� veya çıkması durumunda b�r hatırlatma 
gönderecekt�r.

SOHBET
Saate sesl� mesaj göndermek �ç�n uygulamada "A�le M�kro Sohbet�"ne tıklayın ve
uygulamaya sesl� mesaj göndermek �ç�n saat�n "M�kro Konuşma" menüsüne tıklayın.

GÖRÜNTÜLÜ ARAMA
Saat, uygulama �le görüntülü görüşme yapab�l�r. Uygulamada b�r görüntülü görüşme 
başlatab�l�r veya saat�n sev�ye-1 menüsünde "Görüntülü Görüşme" ye tıklayıp
aranacak nesney� seçeb�l�rs�n�z.
 
ARAYÜZE GERİ DÖNME
Öncek� arayüze dönmek �ç�n ekranın solundan sağa doğru kaydırın ve ana sayfaya
dönmek �ç�n güç düğmes�ne basın. 
DİĞER İŞLEVLER
Saat�n d�ğer �şlevler�n� saat veya uygulama tarafında keşfedeb�l�rs�n�z

ANA İŞLEMLER



Ph�l�ps ve Ph�l�ps Sh�eld, Royal Ph�l�ps LTD.'n�n tesc�ll� t�car� markalarıdır ve 
bunların kullanımı Royal Ph�l�ps LTD.'n�n �zn�ne tab�d�r.

Bazı özell�kler�n kullanılab�lmes� ağ sağlayıcınızın desteğ�ne bağlıdır.

* Kullanıcıya sunulan gerçek bellek,ürünün fabr�ka yapılandırmasına bağlı
olarak değ�ş�kl�k göstereb�l�r.

Ürün res�mler� (gövde reng� ve ekran dah�l ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere)
gerçekl�ğe tab�d�r, tüm res�mler yalnızca referans amaçlı yaratıcı res�mlerd�r.

ÜRETİCİ: TPV Aud�o-V�sual Technology (Shenzhen) Co., LTD

Adres: Floor 41-43, Bu�ld�ng T1/2A, Shenzhen Bay Innovat�on and Technology 
Center, Yueha� Street, Nanshan D�str�ct, Shenzhen Postal Code :518057

HATIRLATMA



S: SIM kart takıldıktan sonra saat neden s�nyal almıyor?
1. Lütfen kartı takmadan önce c�hazın kapalı olduğundan em�n olun. Lütfen kartı
takma prosedürünü tak�p ed�n ve ardından açın.
2. Saat�n kartı okuyup okumadığını kontrol ed�n, kartı okumuyorsa kapatab�l�r, 
kartı yen�den takab�l�r ve tekrar başlayab�l�rs�n�z; Kartı okuyorsa akt�f traf�k planlı s�m
kartın ve �lg�l� ayarların normal olup olmadığını kontrol edeb�l�rs�n�z. Yukarıdak� �şlemler
yardımcı olmazsa lütfen müşter� h�zmetler�ne danışın. 

S: Neden arama yapamıyorum veya çağrı gelm�yor?
1. Lütfen s�m kartın VOLTE �le etk�nleşt�r�ld�ğ�nden em�n olun.
Lütfen VOLTE'y� etk�nleşt�rmek �ç�n operatöre danışın, aks� takd�rde aramaları yanıtlama
ve arama yapma etk�lenecekt�r.
2. Lütfen saat�n�zdek� SIM kartın gerekl� özell�klere sah�p olduğundan ve SIM kartın
şebekey� destekled�ğ�nden em�n olun.
3. Lütfen saat�n�zdek� SIM kartın akt�f b�r data ve çağrı planına sah�p olduğundan
em�n olun.
4. Lütfen saate SIM kartın doğru şek�lde takıldığından em�n olun.
5. Lütfen SIM kart beyaz l�stes�n�n gerekt�ğ�g�b� başarıyla eklend�ğ�nden em�n olun.

SIK SORULAN SORULAR

BEYAN
Sürekl� �y�leşt�rme ve opt�m�zasyon �lkes� doğrultusunda, kullanım kılavuzunun �çer�ğ� �le 
ürünün gerçek �şley�ş�/fonks�yon res�mler�/özell�kler� veya tasarımları arasında ufak 
farklılıklar varsa, lütfen gerçek �şley�ş� referans alın.

Herhang� b�r farklılık olması durumunda tarafınıza b�lg� ver�lmeyecekt�r, 
anlayışınız �ç�n teşekkür eder�z



GÜVENLİK UYARISI
Not: Bu ürünü kullanmadan önce, güvenl� ve doğru kullanımı sağlamak �ç�n
lütfen tüm güvenl�k b�lg�ler�n� okuyun.

1. Bu ürün 14 yaş altı çocukların tek başına ayarlaması �ç�n uygun değ�ld�r.
2. Saat�n tüm ambalaj malzemeler� ve küçük parçaları, çocukların ç�ğnemes�n� veya
yutmasını önlemek �ç�n 3 yaş altı çocuklarla yalnız bırakılmamalıdır.
3. C�hazınız arızalandığındaveya fabr�ka ayarlarına ger� döndüğünde,yedekleme 
dosyası tutulmadığı takd�rde öncek� ver�ler� ger� yüklemen�z mümkün olmayacaktır.
Bu nedenle, lütfen öneml� ver�ler� ayrı olarak yedekley�n. Ş�rket,uygunsuz �şlem,bakım
veya d�ğer durumlardan kaynaklanan ver� kaybından sorumlu değ�ld�r.
4. C�hazı gözler�n�ze, kulaklarınıza veyavücudunuzun başka b�r yer�ne sokmayın.
5. Uzun sürel� yakın mesafeden yüksek sesle müz�k d�nlemen�n neden olab�leceğ� 
�ş�tme hasarını önlemek �ç�n, uzun süre kullanmayınveyayüksek sesle d�nlemey�n.
6. C�hazda dah�l� hoparlör bulunmaktadır. Hasarı önlemek �ç�n manyet�k nesneler�,
manyet�k metal nesneler� c�haza yaklaştırmayın.
7. C�hazınızı düşürmey�n, sıkmayın, çarpmayın veya ç�zmey�n.
8. C�hazı yüksek sıcaklık, yüksek basınç, nem, güçlü stat�k elektr�k ve güçlü
çarpışma alanı olan b�r ortamda kullanmayın veya saklamayın, örneğ�n banyo yapmak 
veya yüzmek �ç�n saat� takmayın.
9. C�haz �ç�nde devreler �çer�r. Lütfen hasar veya tehl�key� önlemek �ç�n yetk�n�z 
olmadan sökmey�n.
10. C�hazın herhang� b�r parçası çatlamış veya hasar görmüşse ya da c�haz aşırı
ısınmışsa lütfen c�hazı kullanmayı hemen bırakın.
11. C�haz üzer�ndek� şarj soket� ve şarj kablosu şarj ün�tes�n�n metal veya sıvı g�b�
�letken nesnelerle temasından kaçınınız.
12. LÜtfen araç kullanırken mob�l c�haz kullanımına �l�şk�n tüm güvenl�k uyarılarına
ve düzenlemelere uyun.
13. C�hazı uyurken veya şarj ederken takmayın ve kullanmayın.
14. Bu ürün güç adaptörü olmadan satılmaktadır. Tüket�c�ler güç sağlamak �ç�n b�r
güç adaptörü kullanıyorsa, kal�te sert�f�kası almış ve standart gerekl�l�kler� karşılayan b�r
güç adaptörü satın almalıdır.

G�r�ş: AC100-240V, 50160HZ, 0.3A Çıkış: 5.0V-1.0A



GARANTİ BEYANI
Ürünün, or�j�nal satın almatar�h�nden �t�baren normal kullanım koşullarında ortaya çıkan
malzeme ve �şç�l�k kusurlarından ar� olduğunu garant� ed�yoruz.
Bu garant� aşağıdak� hüküm ve koşullara tab�d�r:
1. Garant� yalnızca ürünün or�j�nal satın alıcısına (“Müşter�”) ver�l�r.
2. Garant�, mob�l c�haz �ç�n or�j�nal satın alma tar�h�nden �t�baren y�rm� dört ( 24 ) ay geçerl� olacaktır 
. Müşter�, bu Garant�y� talep etmek �ç�n satın alma belges�n�/faturayı
sunmalıdır.
3. Tüm Garant� süres� boyunca, Ph�l�ps yetk�l� serv�s merkez�/personel� kend�
 takd�r�ne bağlı olarak,herhang� b�r ücret ödemeden ve Madde 6'ya tab� olarak arızalı b�r ürünü 
onaracak veya değ�şt�recekt�r. Onarım veya değ�şt�rme, aynı veya eşdeğer b�r
yen�lenm�ş ün�ten�n kullanımını �çereb�l�r.
Müşter�ye tam çalışma koşulunda onarılmış ürün �ade ed�lecekt�r veya aynı veya
eşdeğer b�r c�haz �le değ�ş�m yapılacaktır. Değ�şt�r�len tüm arızalı parçalar veya b�leşenler yetk�l� serv�s
merkez�m�z�n mülkü hal�ne gelecekt�r.
4. Mevcut serv�s merkez�n�n kullanıcı hatası olarak tanımladığı arızalar �ç�n Müşter�
ürünü ücret� �le en yakın serv�s merkez�nde onarıma sokab�l�r.
5. Garant� süres� �çer�s�nde onarılan veya değ�şt�r�len herhang� b�r ürün �ç�n, onarılan veya 
değ�şt�r�len ürün, or�j�nal ürünün or�j�nal garant� süres�n�n kalan süres� boyunca
garant� süres� �ç�nde olmaya devam edecekt�r.
6. Aşağıdak� durumlarda garant� geçers�z sayılır:
(a) C�hazın IMEI numarası/ser� numarası, su gösterges� veya garant� mührü 
çıkarılmış, s�l�nm�ş, tahr�f ed�lm�ş, değ�şt�r�lm�ş veya okunamaz durumdaysa;
(b) Ürünün normal kullanım esnasında yıpranması sonucu bozulması;
(c) Kullanım kılavuzuna uygun olmayan kullanım, herhang� b�r sıvıya ( su, ter,
�çecekler, yağlar vb.) maruz kalma sonucu kaba kullanım, nem, rutubet veya aşırı
termal veya çevresel koşullara maruz kalma, korozyon, oks�dasyon, yetk�s�z onarımlar,
yetk�s�z yedek parça kullanımı, kazalar, doğa kuvvetler� veya garant� veren�n makul 
kontrolü dışındak� d�ğer durumlar, kusur doğrudan malzeme veya �şç�l�ktek� kusurlardan
kaynaklanmadığı sürece. Garant� ayrıca LCD veya kamera lens�ndek� çatlaklar veya
ç�z�kler dah�l ancak bunlarla sınırlı olmamak üzere ürünün yüzey�ndek� herhang� b�r
f�z�ksel hasarı da kapsamaz;
(d) P�l�n kısa devre yapması veya p�l muhafazasının veya hücreler�n�n contalarının kırılması veya 
kurcalanmaya da�r kanıt göstermes� veya p�l�n bel�rt�len ek�pmanlar
dışında b�r ek�pmanda kullanılması neden�yle oluşan herhang� b�r kusur;
(e) Arızanın, serv�s sağlayıcının hücresel şebekes�n�n veya d�ğer s�stem�n�n hatalı b�r �şlev�nden 
kaynaklanması;
7. Garant� kapsamındak� herhang� b�r talep, �dd�a ed�len kusur �ç�n Ph�l�ps yetk�l� 
serv�s merkez�ne, kusurun ortaya çıkmasından �t�baren makul b�r süre �ç�nde ve h�çb�r
durumda garant� süres�n�n sona ermes�nden sonra b�ld�r�lmemel�d�r.
Ph�l�ps Yetk�l� serv�s merkezler�, müşter�n�n üründe saklanan/kayded�len ver�ler�n�n 
(telefon rehber� k�ş�ler�, SMS'ler, e-postalar, res�mler, z�l sesler� ve d�ğer �nd�r�len
yazılımlar vb. dah�l) herhang� b�r şek�lde doğrudan veya dolaylı olarak kaybolmasından
sorumlu olmayacaktır.Telefonu serv�se götürmeden önce, lütfen tüm k�ş�sel ver�ler�n�z� 
ve belgeler�n�z� yedekley�n�z.
8. Yetk�l� serv�s�m�z, garant� kapsamında olmayan her türlü onarım/serv�s �ç�n serv�s
ücret� talep etme hakkını saklı tutar.
9. Bu garant� kapsamındak� serv�s yükümlülüğü yalnızca parçaları onarmak veya değ�şt�rmek �le 
sınırlıdır. Garant� veren�n üstlend�ğ� azam� talep, satın alınan ürünün azam� perakende f�yatına veya
satın alma f�yatına, hang�s� daha düşükse, tab� olacaktır.
10. Öngörülemeyen herhang� b�r durumda, bel�rl� yedek parçaların bulunamaması durumunda; 
geçerl� amort�sman kuralları, onarım yer�net�car� b�r çözüm olarak kabul ed�lmes� alıcı �ç�n bağlayıcı
olacaktır.



GARANTİ BELGESİ

ÜRETİCİ VEYA İTHALATÇI FİRMA:
BTS TEKNOLOJİK ÜRÜNLER TİCARET LTD.ŞTİ
Adres     19 Mayıs Mah. Atatürk Cad. No:68/3 D:10 Kadıköy / Istanbul
Telefon   0850 8855277                                Yetkili Kaşe - İmza
Faks       0216 5990619 
Email      bilgi@btsteknoloji.com.tr
w w w. b t s t e k n o l o j i . c o m . t r

MALIN
Cinsi
Markası
Modeli
Bandrol ve Seri No
Teslim Tarihi ve Yeri

Azami Tamir Süresi
Garanti Süresi

MÜŞTERİNİN
Ad ve Adresi
İrtibat Telefonu
SATICI FİRMANIN
Unvanı
Adresi
Telefon / Faks
Fatura Tarih ve No
Tarih - Kaşe - İmza

Garanti Şartları ve Detaylı kullanma kılavuzuna, yetkili servis istasyonları 
ile yedek parça malzemelerinin temin edilebileceği yerlere ait bilgiye 
aşağıda bulunan internet bağlantısı üzerinden;
https://btsteknoloji.com.tr/support/servicepoints

veya yandaki QR kodu okutarak erişebilirsiniz.

:
:
:
:

:
:

:
:
:

:  Akıllı Saat
:  PHILIPS
:  W2215A - W200A

:
:

: 20 İş Günü
: 2 YIL

BTS TEKNOLOJIK URUNLER
TİCARET LİMİTED ŞİRKETİ
MERSİS: 0187166743000001
ERENKÖY V.D    1871667430




